
Manual y procedimientos 

Manual del SGC (R-PE01-4)

Disponible en el siguiente enlace: Manual del Sistema de Garantía de Calidad

Procedimientos del SGC (R-PE01-3)

Procedimientos estratégicos:

PE01. Planificación, revisión y mejora del SGC
PE02. Gestión de la información pública

Procedimientos clave:

PC01. Diseño, seguimiento y mejora de los programas formativos
PC02. Gestión de los procesos de enseñanza-aprendizaje

Procedimientos de apoyo:

PA01. Gestión de la información y análisis de resultados
PA02. Gestión de recursos docentes
PA03. Gestión de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante

https://eps.ujaen.es/calidad/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad/manual-y-procedimientos
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/Manual%20del%20SGC_EPSJ.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PE01%20-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PE02%20-%20Gesti%C3%B3n%20de%20la%20informaci%C3%B3n%20p%C3%BAblica.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PC01%20-%20Dise%C3%B1o%2C%20seguimiento%20y%20mejora%20de%20los%20programas%20formativos.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PC02%20-%20Gesti%C3%B3n%20de%20los%20procesos%20de%20ense%C3%B1anza-aprendizaje.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PA01%20-%20Gesti%C3%B3n%20de%20la%20informaci%C3%B3n%20y%20an%C3%A1lisis%20de%20resultados.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PA02%20-%20Gesti%C3%B3n%20de%20los%20recursos%20docentes.pdf
https://eps.ujaen.es/sites/centro_eps/files/uploads/documents/calidad/SGC/PA03%20-%20Gesti%C3%B3n%20de%20recursos%20para%20el%20aprendizaje%20y%20apoyo%20al%20estudiante.pdf

