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Observaciones

En caso de que la fuente de la Acción de Mejora sea una Recomendación recogida en un Informe de evaluación externa de la Agencia Andaluza (DEVA/ACCUA), completar, 
además, la siguiente información:

Número 
Recomend
ación

Titulación 
afectada

Origen 
Recomendación

Tipo 
Recomendación

Año Descripción Recomendación Justificación
Recomendación 
atendida

2022/001

Instar a los órganos de gobierno de la 
Universidad de Jaén a la publicación en 
la web de la UJA de información relativa 
a la satisfacción con el título de 
egresados y empleadores.

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 2. Media. 25/03/2022 31/12/2023
Publicar  información de satisfacción de 
egresados y empleadores del título

Actualización en la WEB Sí/No
https://www.ujaen.
es/servicios/spe/resultad
os-satisfaccion-centros

1. Implantada.
Master en 
Ingeniería 
Informática

La web está publicada. La obtención de 
los indicadores está en proceso

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

2. 
Recomendación 
de especial 
seguimiento.

2022
Se debe incluir información de 
satisfacción con el título de egresados y 
empleadores

En el informe provisional de 
renovación del título se insta a 
publicar información de satisfacción 
con el título de egresados y 
empleadores. Ya está en marcha el 
proceso de diseño  de un nuevo 
sistema de recogida de esta 
información y se prevé su 
implantación para el curso 22/23, por 
lo que estará publicada en la web del 
Servicio de Planificación y Evaluación.

SI

2022/002

Instar a los órganos de gobierno de la 
Universidad de Jaén a la implantación 
completa de un sistema de recogida de 
información de satisfacción de todos los 
grupos de interés relacionados con la 
titulación

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 2. Media. 25/03/2022 31/12/2023
Obtenición de indicadores satisfacción de 
egresados y empleadores del título

Actualización en la WEB Sí/No 2. En proceso.
Master en 
Ingeniería 
Informática

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

2. 
Recomendación 
de especial 
seguimiento.

2022
Se deben obtener indicadores de 
satisfacción con el título de egresados y 
de empleadores

En el informe provisional de 
renovación del título se insta a 
publicar información de satisfacción 
con el título de egresados y 
empleadores. Este proceso ya está en 
marcha y se prevé su implantación 
para el curso 22/23.

SI

2022/003

Realización de una encuesta a los 
estudiantes del máster que no han 
superado el TFM para determinar la 
causa del valor de la tasa de 
rendimiento del TFM.

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 1. Alta. 25/03/2022 28/02/2023
Determinar la causa del valor de la tasa de 
rendimiento del TFM

Encuesta realizada Sí/No

1.- El correo a los 
estudiantes
2.- El análisis de la 
encuesta
3.- Acta de la sesión nº 57 
de la CGC donde se 
validan las causas
4.- Cuestionario

1. Implantada.
Master en 
Ingeniería 
Informática

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

1. 
Recomendación.

2022

Se recomienda analizar las causas de las 
bajas tasas de rendimiento del Trabajo 
Fin de Máster y planificar acciones de 
mejora

En el informe provisional de 
renovación del título se recomienda 
analizar  la disminución de la tasa de 
rendimiento del Trabajo Fin de 
Máster. Con esta acción de recaba 
información de los estudiantes para su 
posterior análisis

SI

2022/004
Analizar la información recogida en la 
encuesta sobre el TFM para proponer, 
en su caso,  nuevas acciones de mejora.

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 1. Alta. 25/03/2022 28/02/2023
- Analizar los resultados de la encuesta 
sobre el TFM
- Proponer acciones de mejor

Análisis realizado Sí/No

1.- El correo a los 
estudiantes
2.- El análisis de la 
encuesta
3.- Acta de la sesión nº 57 
de la CGC donde se 
validan las causas
4.- Cuestionario

1. Implantada.
Master en 
Ingeniería 
Informática

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

1. 
Recomendación.

2022

Se recomienda analizar las causas de las 
bajas tasas de rendimiento del Trabajo 
Fin de Máster y planificar acciones de 
mejora

En el informe provisional de 
renovación del título se recomienda 
analizar  la disminución de la tasa de 
rendimiento del Trabajo Fin de 
Máster. Con esta acción se comprueba 
su estado y se proponen líneas de 
acción para la resolución del 
problema.

SI

2022/005
Realizar acciones de orientación a los 
estudiantes sobre la elección y 
realización del TFM

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 1. Alta. 25/03/2022 28/02/2023
Orientar a los estudiantes sobre la elección 
y realización del TFM

Acciones realizadas Sí/No

1.- Noticia en la web del 
27/09/2021
2.- Noticia en la web del 
09/02/2022

1. Implantada.
Master en 
Ingeniería 
Informática

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

1. 
Recomendación.

2022

Se recomienda analizar las causas de las 
bajas tasas de rendimiento del Trabajo 
Fin de Máster y planificar acciones de 
mejora

En el Informe de Renovación de la 
Acreditación se detallan los motivos 
principales que motivan a impulsar 
nuevas acciones de orientación que les 
ayude en la elección y realización del 
TFM

SI

2022/006
Analizar la información de satisfacción 
de los egresados y empleadores

5. Informe de evaluación externa 
(recomendaciones).

Equipo de Dirección EPSJ 2. Media. 25/03/2022 31/12/2023
Analizar la satisfacción global de los 
egresados y empleadores del título

Análisis realizado Sí/No 2. En proceso.
Master en 
Ingeniería 
Informática

Master en 
Ingeniería 
Informática

4. Informe de 
renovación de 
acreditación.

2. 
Recomendación 
de especial 
seguimiento.

2022
Se debe realizar un análisis de la 
satisfacción de los egresados y 
empleadores

En el informe provisional de 
renovación del título se insta a 
publicar información de satisfacción 
con el título de egresados y 
empleadores. Este proceso ya está en 
marcha y se prevé su implantación 
para el curso 22/23. La CGC y el Equipo 
de Dirección de la EPSJ serán los 
encargados de realizar dicho análisis

SI


