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1.- Introduccién

La tutorizacién es una herramienta que pretende buscar un espacio idéneo
para el seguimiento del alumno/a realizando una orientacién personalizada por parte
de los tutores en funcion de las caracteristicas que cada estudiante demande. Con
esta perspectiva la Escuela Politécnica Superior de Jaén, promueve el Plan de Accién
Tutorial en adelante PAT EPSJ. Desde la Direccion de la Escuela se ha impulsado la
puesta en marcha de la actividad, que va a implicar a todas las nuevas titulaciones de
Grado de la EPSJ.

Con la puesta en marcha del PAT EPSJ se quiere favorecer la integracion en la
vida universitaria de los alumnos de nuevo ingreso en los Titulos de Grado. Asi, la
Junta de Centro de la EPSJ, con el objeto de procurar el cumplimiento del
procedimiento PCOS5 (Procedimiento de orientacién a estudiantes) del Sistema de
Garantia de Calidad de los nuevos titulos de grado, aprob6 el pasado mes de julio
hacerlo extensivo a todos los estudiantes de nuevo ingreso e implicar en el
procedimiento a todos los profesores que imparten docencia en la EPS-Jaén como

parte de sus responsabilidades docentes.

Con esta filosofia, se plantea la figura del tutor que acompana al alumno a lo
largo de su vida universitaria, desarrollando su accién tutorial con tareas de
asesoramiento en actividades de aprendizaje intelectual, de iniciacion a la
investigacion, en aspectos de gestion y decisiones en relacion con su futura profesion,

si fuesen demandadas por éste.

2.- Organizacion del PAT EPSJ

La estructura del PAT EPSJ la forman todos los estudiantes de nuevo ingreso
de los titulos de grado en: INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL, INGENIERIA
MECANICA, INGENIERIA ELECTRICA, GEOMATICA Y TOPOGRAFICA E INGENIERIA
INFORMATICA e implica en el procedimiento de tutorizacion a todos los profesores que
imparten docencia en la EPS-Jaén, junto con profesores vinculados a la Escuela que

lo quieran hacer de forma voluntaria.

A esta organizacion se le afnade la creacion de una unidad técnica, constituida
por profesores de la EPSJ, que han recibido formacion especifica sobre la implantaciéon
del procedimiento por parte del Vicerrectorado de Ordenacion Académica e Innovacién

Docente de la UJA, y que con caracter voluntario realizaran las siguientes funciones:
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v Informar y asesorar al profesorado de la EPS-Jaén sobre cualquier tipo

de duda que tengan sobre el procedimiento.

v’ Seleccionar el material de apoyo a la Accion Tutorial del profesorado de

la EPS-JAEN que estimen de interés.

v/ Organizar tareas de caracter colectivo para los estudiantes de 1° de

grado en ingenieria.

La composicién de la unidad técnica del PAT EPSJ, se recoge en la (Fig.1).

Unidad Técnica del PAT DE LA EPS-Jaén

Catalina Rus Casas (Coordinadora) crus @ ujaen.es
Silvia Satorres Martinez satorres @ ujaen.es
Candido Gutiérrez Montes cgmontes @ ujaen.es
Pedro Luque Escamilla peter @ ujaen.es
Macarena Espinilla Estevez mestevez @ ujaen.es
Angel Aguilera Garcia angel @ ujaen.es
Francisco Mata Mata fmata @ ujaen.es
Carlos Porcel Gallego cporcel @ ujaen.es
Angel Gémez Moreno agmoreno @ ujaen.es
Florencia Almonacid Cruz facruz @ ujaen.es
Carlos Colomo Jimenez cmcjO0002@estudiante.ujaen.es

Figura 1. Estructura de la unidad técnica.

3.- Objetivos

El principal objetivo del PAT de la EPS-Jaén, es favorecer la integraciéon integral
en la vida universitaria de los alumnos de nuevo ingreso en los Titulos de Grado de
ingenieria impartidos en el centro. Para lograr este se definen los siguientes objetivos

asociados:

® Identificar las dificultades que presentan los estudios que estan

cursando y analizar posibles soluciones.
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Asesorar en la toma de decisiones con respecto a las opciones de
formacion académica que brinda la Universidad para la eleccion

de su itinerario curricular.

Mejorar el rendimiento académico, reduciendo las consecuencias

del cambio que el alumno sufre con su ingreso en la Universidad.

Favorecer el uso de las plataformas virtuales en las que se

organiza la docencia de la universidad.

4.- Estrategias de organizacion.

Para cubrir los objetivos sefialados anteriormente y una vez contactado con las

partes implicadas en la actividad, se cuenta con una pagina localizada en la pagina de

la EPS-J en el siguiente enlace: http://eps.ujaen.es/pat/presentacion.html (Fig 2).

Restringido

Video de presentacién de la EPS

¢

EPS

/
J

Sugerencias, Queju
y Reclamaciones

Ac 15 web
s Enlaces ripidos

Nuevo alumno

Ultimas noticias y préximos eventos
Horarios y fechas ce eximenes

Curso de especializacién Asignadén de aulas
Tutorias del profesorade
"Pavimentos de hormigén urbanos y
Salén ce Grados del A3.

rurales”; 14 de junio en el R X
Guia académica 2010/2011

Guias docentes y programas
de Junio: horarios y aulas.

Secretaria unica de centros

-
—'*9 Dispenible los horarios y auvlas de los exdmenss de la Proyectos Fin de Carrera (PFC)
d convocatoria de Junic.
I Plan de Accién Tutorial (:A—)J
. Proyectos Fin de Carrera
o Impresos
L.
—-‘3 Disponible la lista ce proyectos visados por la Comisidon de Revista informativa oferta grados
> 23/05/2011
Nuevas
Conferencia titulaciones
de la EPS

Figura 2. Enlace directo en la pagina principal del centro.
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Plan de Accion Tutorial

3 todos los estudiantes de nuevo ingreso (se han de matncular de forma

)y en &l participan todos los profesores que imparten

mo parte de sus responsabiidades docentes

Docencia Virtual

docencia en la EPS-)aén o

st nhbanar mis tnfarmastin sabes Lne e
rald eNel Mas NMaCon o U

Jaén,consultar los siquentes enlaces:

Figura 3. Pagina de presentacion del PAT EPSJ y acceso a los servicios que

ofrece.

Junto a los servicios que ofrece la pagina, la unidad técnica, ha considerado
importante establecer un canal de comunicaciéon activo entre los grupos y una forma
con la que poder compartir los documentos de trabajo e intercambiar ideas, para ello

ha disenado una zona dentro de los espacios virtuales de la Universidad de Jaén.

Espacios Virtuales UJA

Escritorio personal E Buscar Correo (20 nuevo) Visitado recientemente

Espacias » Otros » Plan Accién Tutorial
@ Plan Accion Tutorial

Contenido | Info

Cursos

B Curso de Informética Basica ¥ Acciones
Cambios recientes

B P.AT de Magisterio ¥ Acciones
Especialidad en Infantil y Primaria
Cambios recientes

B P.AT. dela Escuela Politécnica Superior de Jaén ¥ Acciones

Orientacién personalizada

g P.A.T. Diplomatura de Trabajo Social ~ Acciones
Cambios recientes

Figura 4. Localizacién del espacio virtual del PAT EPSJ.

El espacio del PAT de la EPSJ, se encuentra junto al resto de espacios virtuales

de la Universidad dedicados a la accion tutorial, como se aprecia en la figura 4
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A continuacion, se expone brevemente la estructura del espacio.

La estructura general del espacio esta estructurada en tres zonas con acceso

restringido mediante permisos. Las zonas son las siguientes:

e Zona Coordinadores. A esta zona s6lo tienen acceso los miembros de la
unidad técnica junto con el equipo de direccion de la EPSJ. En este espacio se
validan algunas de las actuaciones del plan de accién tutorial previa a la

publicacién on-line de las mismas.

e Zona Tutores. Es la zona a la que tienen acceso todos los tutores que se
matriculen en el espacio. En esta zona se incluye informacién de interés para
todos como puede ser informacién acerca del Plan de Accion Tutorial, guias

para llevar a cabo las entrevistas que se han mantenido durante el curso, etc.

e Zona Alumnos. Esta zona puede ser visitada por todos los integrantes del PAT
EPSJ, aunque esta dirigida principalmente a los alumnos de nuevo ingreso.
En esta zona se encuentran las encuestas que ha tenido que han tenido que
completar a lo largo del curso, documentos de interés derivados de algunas de
las actividades que se han realizado, junto con un foro creado para que
compartan sus experiencias y moderado por un alumno que participa como

becario asociado a la actividad.

5.- Puesta en marcha del PAT EPSJ.

La actividad oficialmente es presentada a la Escuela Politécnica Superior, por
el equipo de direcciéon. Una vez ideada una estrategia de trabajo, se establece un
calendario de reuniones y actividades. En la figura 5 se recogen los dipticos

preparados para poner en marcha la actividad.
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48
.ﬁ Plan de Accion Tutorial |}
) (PAT) en la EPS de Jaén ™

: ) PROGRAMA DE ATENCION PERSONALIZADA PARA
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR DEJAEN  EgqrypIANTES DE LOS NUEVOS TITULOS DE GRADO

Miembros del Equipo de Direccion Objetivo
responsables de la ejecucion del PAT. Favorecer la integracion en la vida universitaria
de los alumnos de nuevo ingreso en los Titulos
Director de la EPS-J. de Grado, identificando |as posibles dificultades
- : ! ue puedan presentarse durante sus estudios,
Juan Gomez Ortega. juangofuizen.es 1, p do solll'.lciones.
Sd_:director de Ordenacion Amchmma. Dirigido a
Javier Cardenal Escarcena. (cardenai@ujaen es) _ 4
Gestionara aspectos relacionados con el profesorado. Alumnos matriculados en el primer curso de los
Titulos de Grado en Ingenieria que oferta la
Subdirector de Estudiantes. Escuela Politécnica Superior de Jaén
Juan de la Casa Higueras. (delacasa@ujaen es) N
Gestionara lo referente a los estudiantes de la EPS-Jagn que Informacion detallada en la web de la Escuela
participen en el programa. http:/leps.ujaen.es/PAT.html|
Subdirector de Servicios y TIC.

‘ERSIDAD DE _L‘l}f.'\l

Juan Roberto Jiménez Pérez. (fimeneznf@ujaen.ez)
Gestionara las labores de difusion y apoyo del programa.

Plen ge &ccian Tuazorizl

Subdirector de Calidad.

Juan Manuel Amezcua Ogayar. (Emezcuai@ujaen.es)

Velara por los acuerdos de [a Junta de Centro y del Sistema de
Garantia de Calidad de los nuevos tifuloa de grado.

LA PUESTA EN MARCHA DEL PAT PERSIGUE LOS zb ¢  CRONOGRAMA ORIENTATIVO
SIGUIENTES OBJETIVOS: DE ACTIVIDADES Curso 2010-2011
OBJETVO1; FAVORECER LA INTEGRACION

Facilitar el proceso de integracion en la vida y estructura m::me" s@mﬁm

universitaria de estudiantes de nuevo ingreso.

OBETMOZ: ASESORAMIENTO CURRICULAR Entrevistas
Realizacion de entrevistas con el tutor con el proposito de “;:-:,,,";",f"
asesorar al estudiante en sus estrategias formativas.

OBJETVO3: IDENTIFICAR DIFICULTADES st

Orientar al alumno con el fin de ayudar y asesorar ante los Universitaria

posibles problemas planteados.

Existe un espacio en la plataforma de Docencia e

Virtual ILIAS,  habiltado para compartir
informacion entre alumnos y tutores:

hitp://dv.ujaen.es/docencialgoio_docencia crs_94378.himl

Espzcics » Otros v Plzr Accdn Tutoral @ PLAT. de la Escoels Politeomiza Suzznor d= Jasn

ﬂ P.A.T. de |a Escuela Politécnica Superior de Jaén : ;
e £ sl Bt ofe coniatar con sy futor pars conceriar i3 prmera anlrersta.
Lada fufpr p almmos zegmadss establecersn s entrewstas, seqin sy

Para la consecucion de estos objetivos se ha INICIO DE ACTWVIDADES ¥ DUDAS:

elaborade un CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE CONSULTA LA PAGINA DEL PAT ¥ CON LA UNIDAD TECNICA
ACTIVIDADES. (UTPAT_EPSJ@UJAEM.ES)

Figura 5.Dipticos de puesta en marcha del PAT de la EPSJ.

La unidad técnica propone la organizacion de la puesta en marcha de la

actividad con la creacion y organizacion de tres lineas de actuacion:
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1 Disenio de las encuestas que facilitan las entrevistas del alumno y

tutor asignado.

2 Propuesta de talleres que faciliten la integracion del alumno en la

Universidad.

3 Puesta en marcha de un foro para el intercambio de ideas, dudas... y

cualquier sugerencia que un alumno de nuevo ingreso pueda tener.

A continuacién se comentan cada uno de los puntos enumerados asi como las
caracteristicas tenidas en cuenta a la hora de su disefio. En todos los materiales asi
como en la propuesta de actividades asociadas al PAT EPSJ, se han tenido en cuenta
la opini6én de los distintos colectivos implicados, profesores tutores y alumnos; ademas
de areas que dentro de la Universidad entendiamos que eran las adecuadas para

organizarlas.

Diseino de las encuestas que facilitan las entrevistas del alumno y tutor asignado.

Se han realizado cuatro encuestas a lo largo de la actividad, el objetivo
principal de todas ellas era que el tutor tuviese informacion sobre el alumno que debia
tutorizar y sobre la evolucion del mismo a lo largo del curso. Ademas dichas encuestas
han servido de guién para las entrevistas personales tutor-alumno, para ello las
encuesta estaban disponibles dentro la plataforma ILIAS, en el espacio habilitado para
PAT EPSJ, dentro de la zona habilitada a los alumnos (Zona Alumnos) de forma que los

alumnos pudiesen realizarlas antes de la entrevista.

Antes de proporcionar las encuestas a los alumnos, éstas se pusieron a
disposicién de los profesores participantes en la experiencia de forman que pudieran

realizar sugerencias sobre las mismas.

Para la realizacion de las encuesta el alumno debia entrar en la zona de
alumnos realizarla e imprimirla, de esta forma cuando la habia cumplimentado
concertaba la entrevista con su tutor, en la figura 6 se muestra la captura de pantalla
de una de las entrevistas disenadas. A continuacién se resumen los contenidos

principales de cada encuesta.

Primera encuesta.

El objetivo de la primera encuesta ANTECEDENTES DEL ALUMNO era que el
tutor tuviese informacién sobre el alumno: conocer los motivos que habian impulsado

al alumno a elegir la titulacién, los antecedentes académicos del mismo, las
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asignaturas de las que se habia matriculado, actividades extracurriculares en las que

le gustaria participar durante su estancia en la universidad, etc.

y Primera entrevista
= )

Contenido | Info | Configuracién = Progreso de aprendizaje | Exportar | Permisos

Ver Gestionar contenido  QOrdenacién  Editor Texto/Multimedia

Contenido

d lera encuesta Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia

no completada

d lera encuesta Grado en Ingenieria Industrial

no comenzada

d lera encuesta Grado en Ingenieria Informatica

no comenzada

Figura 6. Localizacién de las encuestas de cada uno de los grados.

Segunda encuesta

La segunda encuesta ENCUESTA PRIMERA TUTORIA tenia como objetivo
establecer el conocimiento que el alumno tenia acerca de la Universidad y los Servicios
Universitarios, asi como sus habitos de estudio: planificaciéon del tiempo de estudio,
numero de clases al dia y asistencia a las misma, uso de la bibliografia recomendada,
los apuntes, forma de estudio (solo o en grupo), lugar de estudio, horas de estudio a la

semana, asistencia a tutorias de alguna asignatura, entre otras

Tanto la primera como la segunda encuesta servian también al tutor como
guion de temas a tratar durante la primera entrevista personal que se debia fija una

vez realizadas las encuestas.
Tercera encuesta

La siguiente encuesta TUTORIAS SEGUIMIENTO 1ler CUATRIMESTRE se realizo6
después los examenes para analizar los resultados obtenidos: nimero de asignaturas
a las que se habia presentado, nimero de asignaturas aprobadas, etc. Y en funcion de

los mismos plantear realizar cambios o mejoras en las estrategias de estudio.
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Cuarta encuesta.

La ultima encuesta TUTORIAS SEGUIMIENTO 2° CUATRIMESTRE se realizo6
antes de los examenes de junio con objeto de ver la planificacién que el alumno tenia
para los examenes de Junio en funciéon de los resultados obtenidos por el mismo en el

primer cuatrimestre.

Propuesta de talleres que faciliten la integracion del alumno en la

Universidad.

Desde la Unidad Técnica se realizan una serie de actividades durante todo el
ano orientadas a la ayuda y orientacién de los nuevos alumnos de la Universidad de
Jaén, dirigidas por profesionales para favorecer la integracion Universitaria tales

como:
v Taller sobre Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
v' Taller sobre el uso de la biblioteca.
v' Taller de preparacion a los examenes.
v' Taller sobre orientacion y técnicas de estudio.
v Charla de los programas de movilidad Universitaria.

Seguidamente se comentan las caracteristicas asi como las estrategias

seguidas para su organizacion:
Taller sobre Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).

Dentro de las actividades previstas en el PAT para los alumnos de nuevo
ingreso, se planteé la imparticiébn de un curso sobre el manejo de herramientas TIC
relacionadas con el entorno académico: campus virtual, docencia virtual, aplicaciones
web, disco duro virtual, redes sociales, aplicaciones moviles, etc. El objetivo de este
curso es formar a los alumnos de nuevo ingreso en el uso de las herramientas
informaticas disponibles en la Universidad de Jaén para mejorar el proceso de

aprendizaje e integracion en el ambiente universitario.

Una vez consultados los horarios de las distintas titulaciones impartidas en la

escuela (Fig. 7), se propuso llevar a cabo cinco sesiones en horarios diferentes de una
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hora de duracién e impartida por personal adscrito al Secretariado de Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacién (SECTIC).

) Espacios Virtuales de la Universidad de Jaén - Tona Alumnos - Mozilla Firefax

fron  Eduw  Jer Mgloral  Marcadores  Hemamenpas  Avgls

6 - C 0 (W § (B broclieen.esiomncsion, docence. fod 216154 horl - 1y- y:

L s vistacis. M Goegie G Corseieris de Trova PexiCant - Jose Luis P
i ING DIRECT: Banca oning bder en Exva.. 4 Espacios Virtuales de b Universid.. B | o, OO Grganzacdn de Commumdores v . _
-

. g Identificado como Franciscao Mata Mata » Salir
Espacios Virtuales UJA

e Zona Alumnos

= Info | Configuracidn | Progréso de aprendizaje | Exportar | Permisos
r  Gesbonar conteredo  Ordenacdn  Edtor Texto/Mulbmedia
& Afladir nueve eemento
—  Contenido
4 23 Alumnos de nuevo ingreso - Acriones
| &g Alumnos de nuevo ingreso Accionas
Alumnos participantes en el PAT 2010_2011
-2} 1. 1 de dicembre * accione:
& Curse TIC, Grupo 2, 1 didembre w Acciones
16:30 - 19:30 (i14 - A4)
g Curso TIC, Grupo 3. 1 dickembre v Accwones
18:30 - 19:30 (12 - A4)
& Curso TIC, po 4, 21 dicembre ¥ ACCIONgS
9:30 - 10 3- ad)
&2 Curso TIC, Grupo 5. 21 dicembre w AcCiones
15:30 - 16:30 (i33 - A4)
Enlace parmanantes o/ dv.ujaen.es decensal geto_gerencia_fold_216134.mml ¥ Afladic a maradoces ssoales
-
fom—

Figura 7. Distribucion horaria de los cursos TIC

Para dar a conocer estos cursos se llevaron a cabo diferentes estrategias:

a) Difusion a través de carteles colocados en los tablones de anuncios en todas las

aulas de primer curso de las titulaciones impartidas en la EPS (Fig. 8).
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Plan de Accion Tutorial (PAT)

Escuela Politécnica Superior de Jaén

Curso sobre uso de las TIC en el ambito academico

Fechas y lugar de celebracion:

Miércoles 1 diciembre 9:30 - 10:30 i2—- A4
18:30-19: 30 ild- A4
18:30-19:30 i23-A4

Martes 21 diciembre 9:30 - 10:30 i23 - A4
15:30 - 16:30 i33-A4

Inscripcion a través de Docencia Virtual:
http://dv.ujaen.es/docencia/goto_docencia_fold_216154.html

Dirigido a:

Alumnos de primer curso de las distintas  Objetivos:

titulaciones de Grado de |a Escuela.
Orientar al alumnado sobre el manejo de

herramientas TIC de interés, tales como:
campus virtual, docencia virtual,
Secretariado de Tecnologias de |la aplicaciones web, disco duro virtual, redes
Informacién y la Comunicacién (SECTIC)  sociales, aplicaciones méviles, etc.

Docencia impartida por:

Figura 8. Poster usado para publicitar los cursos TIC

b) Publicacién de los cursos en la pantalla de informacién que se encuentra ubicada

en el hall del edificio A3 (Fig. 9).
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Plan de Accion Tutorial (PAT)
Escuela Politécnica Superior de Jaén

Curso sobre uso de las TIC en el ambito académico

A Dirigido a:
Fechas y lugar de celebracion:
Alumnos de primer curso de las distintas titulaciones
I\:.Ee.rcul;:s ¥ 9:30-10:30 i2— A4 Objetivos:
iciembre .
18:3013:50 B Fan Orientar al alumnado sobre el manejo de herramientas
18:30-19:30 i23-A4 TIC de interés, tales como: pus virtual, d
Martes 21 9:30-10:30 i23-A4 virtual, aplicaciones web, disco duro virtual, redes
s iales, aplicaci moviles, etc.
diclembis 15:30 - 16:30 i33-A4
Docencia impartida por:
Inscripcién a través de Docencia Virtual: Secretariado de Tecnologias de la Informaciény la
http://dv.ujaen.es/docencia/goto_docencia_fold_216154.html Comunicacién (SECTIC)

Figura 9. Poster visualizado en la pantalla de informacion de la EPS

c) Publicacién a través de la pagina principal de la EPS, apartado “Ultimas noticias y

proximos eventos”.

d) Destacado en la seccion de Eventos del espacio PAT (Fig. 10).

g Espacios Virtuales de la Universidad de Jaén - P.A.T. de la Escuela Politécnica Superior de Jaén - Mozilla Firefox

frchivo  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ hd c (¢ | @ http:ffdv.ujaen.esjdocencia/goto_docencia_crs_94378.html

EI Mas visitados (5 Reviewers' Informatio... E The Map Interface (T... ﬁ RIAL ﬁ MyGestion '-.l Using Ext GWT (GXT) ... % Sencha - Ext Desigr

“# Espacios Yirtuales de la Universidad ... | -

Espacios Virtuales UJA

Espacios » Otros » Plan Accidn Tutorial » PLAT, de la Escuela Politécnica Superior de Jagn

P.A.T. de la Escuela Politécnica Superior de Jaén

Orientacion personalizada
Contenido | Info | Configuracidn | Meta Datos | Miembros | Progreso de aprendizaje | Licencias | Permisos | Act
Wer Gestionar contenido  Ordenacidn  Editor Texto/Multimedia  Archivar

Eventos

'a 24, Moy 2010 Ya te puedes inscribir en los cursos de TIC

'a 25, Moy 2010 - 21, Dic 2010: Cursos sobre manejo de la informacién: Programa ALFIN
Materiales de la sesion: 1

g O 02, Dic 2010 - 11, Dic 2010: MatricUlate en el curso de la biblioteca
La inscripcidn al curso de la bilbioteca es on-line y debe realizarse antes del 10 de diciembre
Lugar: Direccidn web para la inscripcign: http: /feps.ujaen.es/cursos/alfin/inscripocion. php

Figura 10. Evento publicado en el PAT de la EPS
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e) Envi6é de mensajes sms a todos los alumnos de nuevo ingreso de la EPS.
Taller sobre el uso de la biblioteca.

Este curso académico la organizacion del taller uso de la biblioteca se ha
realizado de forma distinta a otros afos. La biblioteca de la Universidad de Jaén ha
propuesto el programa de alfabetizaciéon informacional, programa alfin (Fig.11),

destinado a alumnos de nuestra universidad, entre otros usuarios.

mograma @lfabetizacion informacional
biblioteca de la universidad de jaén

]
J saber cuando y por qué necesitas informacion,

doénde encontrarla, y como evaluarla, utilizarla y
comunicarla de manera ética

;zabes buscar informacion para
tus trabajos? mLI

;encueniras todo lo que necesitas -
en internet? cild b it

isabes buscar la bibliografia faiae
recomendada en kiblioteca?

armm

inecesitas un portatil para buscar
informacion?

[".“ m

inecesitas  un espacio  para
reunirte con fu grupo de trabajo?

LR
R

[itimusraric 4 - sxeuckarins graca

alfabetizacion informacional ;g

cinco cursos a realizar durante 2l grado
um total de 25 horas presencia’es + 30 horas no presenciales

1,5 créditos

Figura 11. Folleto informativo de alfin.

Este programa consta de cinco cursos, a realizar durante el grado, con un total
de 25 horas presenciales y 50 virtuales. Finalizado el curso, el alumno conocera cémo

encontrar y evaluar la informacién, y ademas, como utilizarla y evaluarla de manera
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ética. También, y una vez finalizado el programa alfin, el alumno tiene la opcién de

convalidar 1.5 créditos.

Para organizar estos cursos, la biblioteca ha contactado con la Direccién de los
distintos Centros de la Universidad. La mision de la unidad técnica, que contemplaba
dicho taller, en sus actividades, ha sido publicitar, entre los alumnos de primer curso
de grado, esta actividad. Ademas ha facilitado la realizacién de los mismos, evaluando
los horarios de todas las titulaciones con lo que se ha propuesto, junto con la

direccion de la EPS, los dias y horas mas adecuados para llevar a cabo esta actividad.

Para la organizacion de los grupos la direccién habilité una aplicacion Web
http:/ /eps.ujaen.es/cursos/alfin/inscripcion.php en la que los alumnos finalmente

optaban por la fecha y hora mas adecuada con sus horarios.
En cuanto a la publicitacién de este curso se han realizado las siguientes tareas:
1. Eventos en el espacio PAT.

Para mantener a los alumnos informados sobre el programa alfin y cémo podian
matricularse se introdujeron dos eventos, en el espacio PAT, con enlaces y

documentos (Fig.12).
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)] Espacios Virtuales de la Universidad de Jaen - P.A.T. de la Escuela Politécnica Superior de Jaén - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Wer Historial Marcadores  Herramientas  Avuda

@ - c lar | %% http:/fdv.ujaen.es/docencialgoto_docencia_crs_9437. html

B8] Mas visitados 5 Reviewers' Informatio... E The Map Interface (T... |j RIAL |j IviEestion '-.l Using Ext GWT (ExT) ... % Sencha - Ext Desigr

“f4 Espacios ¥irtuales de la Universidad ...

Espacios Virtuales UJA

rio Personal Esp

Espacios » Otros » Plan Accidn Tutorial » P.AT, de la Escuela Politécnica Superior de Jagn

P.A.T. de la Escuela Politécnica Superior de Jaén

Orientacidn personalizada

Contenido | Info | Configuracidn | Meta Datos | Miembros | Progreso de aprendizaje | Licencias | Permisos  Act

ver Gestionar contenido  Crdenacidn  Editor Texto/Multimedia  Archivar

Eventos

Q 24, Moy 2010; ¥a te puedes inscribir en los cursos de TIC

~

Q 25, Moy 2010 - 21, Dic 2010; Cursos sobre manejo de la informacidn: Frograma ALFIN
Materiales de la sesian: 1

8 (2} 02. Dic 2010 - 11. Dic 2010: Matricllate en el curso de la biblioteca
La inscripcion al curso de la bilbioteca es on-line y debe realizarse antes del 10 de diciembre

\ Lugar: Direccion web para la inscripcion: http:/feps.ujaen.es/cursos/alfinfinscripcion. php /

Figura 12. Eventos creados en el espacio

2. Envio de e-mails masivos.

Para fomentar que los profesores que imparten docencia en el primer curso de
los nuevos grados informasen a los alumnos sobre el programa alfin, se realizé una

campana de envi6 de correos masiva.

3. Asunto en el foro de alumnos de nuevo ingreso

Se ha habilitado un asunto en el foro con relacion a estos cursos (Fig.13).
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Espacios Virtuales UJA

Escritorio Personal  Espacios  Buscar Carreo  Ultimo Visitado

Espacios » Otros » Plan Accidn Tutorial » P.AT. de la Escuela Politéchica Superior d

2 Foro Alumnos de Nuevo Ingreso en Grados EP!

Flantea tus dudas ¥ sugerencias en este foro

Cadenas | Moderadores  Info | Editar propiedades | Estadisticas | Permisos

rmarcar todas como leidas || nusua cadena || Habilitar notificacién para aste foro
Asunto creado por
[l M™ensaje de Bienvenida cmcj000z
[0 Cursos ALFIM cmcjoooz
[ ™o estoy incluido en la lista jchcoooz
[] Enlaces de interés cmcj000z
[ Cursos TIC para el mes de Diciembre cmcj0oo0z

[1 seleccionar todo

L —Seleccionar— (™| | efecutar

Figura 13. Asunto creado en el foro

Otros talleres organizados: Técnicas de Estudio, Técnicas de Preparacion de

Examenes y Programas de Movilidad Universitaria

Estos talleres pretenden asesorar a los alumno de primer curso de grados en la
forma de enfrentarse a la época de examenes y la mejora de las técnicas de estudio
para obtener mejores resultados académicos durante la vida universitaria. El taller
sobre Programas de Movilidad Universitaria, sin embargo, pretende dar una visién al
alumno sobre las posibilidades que existen para la realizacion de estudios fuera de la

Universidad de Jaén, tanto en el extranjero como en universidades espafolas.
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Tras estudiarse los horarios de los diferentes grados ofertados por la Escuela
Politécnica Superior de Jaén, se propone llevar a cabo 2 sesiones para cada uno de los
distintos cursos o talleres, en horarios diferentes para adaptarse al mayor ntiimero de
estudiantes posible. La duraciéon de los talleres propuesta es de una hora
aproximadamente, y serian impartidos los martes y los viernes de 13:130 a 14:30

aproximadamente. (Fig. 14)

q_g Taller 1.1, Técnicas de estudio
Fecha: 22 de Marzo, de 13,30 a 14,30, Lugar: Sala de proyectos, A3-158 (primera planta)

q_g Taller 1.2, Técnicas de estudio
Fecha: 29 de Marzo, de 13.30 a 14.30. Lugar: Sala de proyectos, A3-158 (primera planta).

th Taller 2.1, Técnicas de preparacidn de examenes
Fecha: & de Abril, de 13,30 a 14,30, Lugar: Sala de proyectas, A3-158 (primera planta)

Q_i Taller 2.2, Técnicas de preparacidn de examenes
Fecha: 8 de Abril, de 13.30 a 14.30. Lugar: Sala de prayectas, 43-158 {primera planta)

L;_J* Taller 2.1, Programas de movilidad universitaria
Fecha: 17 de Mayo, de 13.30h 3 14.30h. Lugar: Sala de proyectos, A3-158 {primera planta)

Figura 14: Horarios de los diferentes talleres organizados

Para llevar a cabo la difusion entre los alumnos de los Talleres, se realizaron

una serie de acciones:

Publicidad a través de carteles situados en las puertas de las clases en todas
las aulas donde se impartan asignaturas de primer curso de los nuevos grados de la

EPS (Fig. 15).
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Plan de Accién Tutorial (PAT) Xy s>

S,
SN €N

Escuela Politécnica Superior de Jaén

Talleres

1. Técnicas de estudio
2. Técnicas de preparacion de examenes
3. Programas de movilidad universitaria

Se expediran Diplomas de Aprovechamiento y se ofrece al alumno asistente la

oportunidad de iniciar un Itinerario Personalizado de orientacion.

Propuestos para los dias

= 22y 25deMarzo: Taller 1 :Técnicas de estudio
* 5y 8deAbril: Taller 2: Técnicas de preparacion de examenes
+ 17 y 20 de Mayo: Taller 3: Programas de movilidad universitaria

Objetivos de la actividad
= Orientar tus i y P ias al éxito de los éxamenes.

- Orientar e informar sobre los distintos programas de movilidad universitaria

Inseripccion

= En el Espacio Virtual del PAT de la Escuela Politécnica Superior de Jaén en la zona de Alumnos:

http://dv.ujaen.es/docencial/goto_docencia_fold_216154.html

Dirigido a: Alumnos de grado

Figura 15: Péster que publicita los talleres de técnicas de estudio, preparacién de los

examenes y programas de movilidad universitaria.

Publicacién de los cursos en la pantalla de informacién que se encuentra

ubicada en el hall del edificio A-3.

e Publicacién a través de la pagina principal de la EPS, apartado “Ultimas

noticias y proximos eventos” (Fig. 16).
Organizacion de los talleres, consistira en las siguientes tareas a realizar:

v' Concertar horarios con los responsables de impartirlos (previa revision de
los horarios de los grupos a los que van dirigidos) y cuidando no solapar

los talleres que coincida en periodo.
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v Enviar un correo electronico a los alumnos informando de las fechas e
instrucciones de organizacién (a través del administrativo francisco torres:

ftealan@ujaen.es)

v' Crear los grupos en la plataforma para la actividad con el numero de

alumnos indicado por los organizadores.

v' Hacer publicidad en la plataforma, mediante un poster en las aulas y a la

entrada del edificio, y en las noticias de la TV de la Escuela.

Escuela Politécnica Superior de Jaén
UNIVERSIDAD DE JAEN

Enlaces rapidos
Nugvo alumno

Horarios y fechas de exdmenes
Asignacion de aulas

Tutarias del profesarado

Guia acadimca 2010/2011
Guiars docentns y programas

Secretarla Unica de centros

Proyectos Fin de Carrera (PFC)

Plan de Accion Tutonal (PAT)

Impresas

i al
i % La Real academia de a convoca la Edicson 2011
“ prasme ETIN DF BETANCOURT ¥ M

Rervista informativa ofirta grados

Nuevas
titulaciones
de la EPs

Figura 16: Pagina Principal de la EPSJ

e Se ha pedido la colaboracién a los delegados y subdelegados de los primeros
cursos de grado ofertados por la EPS Jaén, tanto para publicitar los cursos

como para elegir el horario

e En la pagina Web del PAT, destacado en la seccion de tablén de actividades

(Fig. 17).
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UNIVERSIDAD DE JAEN

TABLON DE ACTIVIDADES

Ern esta pagina se recogen las actividades pravista a lo largo del curso:

® Informacion v calendario de actividades.

Listado de Actividades Vigentes:
" TALLERES PLAN DE ACCION TUTORIAL

Estos talleres wan dirigidos a todos los estudiantes matriculados en cualquier grado de la
Escuela Politécnica Superior de Jaén,

m 22y 25 de Marzo: Taller 1 :Técnicas de estudio
® 5y 8 de Abril: Taller 2: Tecnicas de preparacion de examenes
m 17y 20 de Mayo: Taller 3: Programas de movilidad universitaria

La matricula es gratuita v |a inscripcidn se realiza en este espacio de docencia virtual,

Yer informacion detallada,

Figura 17: Tablon de Actividades del PAT

e Creaciéon de un nuevo hilo en el foro de Alumnos de Nuevo Ingreso en Grados

EPS en el espacio Virtual del PAT (Fig. 18)

Identficado

Esontano pr | Ecpocios Buscar © (9 L roesentEmonto

Espacios » Otros » Plan Accidn Tutarial » PALT, de |a Escuela Politécnica Superior de Jaén » Zona Alumnos » Alumnos de nuava ingrasa » Foro Alumnos

C:J Foro Alumnos de Nueveo Ingreso en Grados EPS

Codoras  Info | Conbguranin | Moderadores | Estadisticrs | Exportar | Parmsos

eat tudas cor

[+ - Selacsiona - w [ aeutar
Asunto Craade par Mesnsagis. Vil Ultirnn enpresaje
Talleres Segundo Cuatnimestre cmcj0ooz 4 43 30. Mar 2011, O01:43
desde mdrglo10
Activadades Pramor cuatnmirstone emoyinn? 1 a2 21, Ene: 2011, 20:57

desde cmcjo00z

[0 Mensaje de Bienvenida emcjuouz -} 140 12, bic 2010, 19:39
disdiz EINN024

O Cursos ALFIN emcj0ooz 1 0 02, Dic 2010, 10:46
desde cmcjounz

No estay mchado en L hsta jehenna 1 30 02, i 2010, 16:45

desde jched

O Endaces de intarés cmcjuooz 1 ar 01. ic 2010,
dusdir crnejil

Cursos TIC para el mes de Diciembre cmcj0oo2 5 117 26. Nov 2010, 22:46
desde cracjoo0z

O seleceionar todo

. e i [ec

Figura 18: Foros del Espacio Virtual del PAT

Puesta en marcha de un foro para el intercambio de ideas, dudas... y

cualquier sugerencia que un alumno de nuevo ingreso pueda tener.

Este foro ha sido creado para los alumnos y por ese motivo se decidi6é que fuese
moderado por el alumno becario que participa en la unidad técnica, en la figura 19 se

recoge una captura de pantalla de alguna de las cadenas generadas en dicho foro.
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&2 Foro Alumnos de Nuevo Ingreso en Grados EPS
Plantea tus dudas y sugerencias en este foro

Cadenas | Info Configuracion Moderadores  Estadisticas | Exportar | Permisos

nueva cadena || Marcar tedas como leidas || Habilitar notificacion para este fore
|-P - Seleccionar - - Ejecutar
Asunto Creado por Mensajes Visitas Ultimo mensaje

[~ Programas de Movilidad Universitaria cmcj0002 3 31 10. May 2011, 22:56
desde cmcj0002

- Talleres Segundo Cuatrimestre cmc)0002 4 46 30. Mar 2011, 01:43
desde mdrg0010

r Actividades Primer cuatrimestre cmej0002 1 32 21, Ene 2011, 20:57
desde cmcj0002

r Mensaje de Bienvenida cmcj0002 8 140 12. Dic 2010, 19:36
desde jcl00024

r Cursos ALFIN cmc)0002 1 30 02. Dic 2010, 18:46

desde cmc)0002

Figura 19. Foro creado en el espacio de illias
6.- Evaluacion

La experiencia contada, aunque comienza en noviembre, se ha puesto en
practica durante este curso solamente, por tanto la unidad técnica considera que no
es tiempo suficiente y que no contamos con datos suficientes para poder hacer una

valoracion objetiva de la actividad.

En cualquier caso, las metodologias propuestas para realizar una primera

valoracion de la misma serian:

e Evaluacion mediante encuesta al profesorado sobre la actividad.

e Evaluaciéon mediante encuesta al alumnado acerca su grado de

satisfacciéon con la experiencia y con las actividades propuestas.

Aunque la unidad técnica considera que no puede realizar una evaluacién
objetiva de los resultados de las encuestas y actividades propuestas dentro del PAT
EPSJ si que quiere recoger algunos datos que serviran a esta unidad para establecer
las estrategias a seguir en el préximo curso, para garantizar la calidad y la mejora
continua de la atenciéon personalizada que se pretende prestar a los alumnos a través
del PAT.

El nuimero total de usuarios registrados como alumnos de nuevo ingreso es de

un total de 124 alumnos registrados.
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Segun las encuestas, el numero de visitas que se han realizado en las
diferentes cadenas del foro ha sido de un total de 318 visitas, y un total de 16
mensajes. En los mensajes realizados en el foro y los correos recibidos, las preguntas

mas frecuentes estaban relacionadas con los siguientes temas:

e Realizacion y entrega de los las encuestas para las entrevistas con el tutor..

¢Qué hacer una vez se ha realizado la primera encuesta?
¢<Coémo ponerse en contacto con el tutor?
<Doénde estaban disponibles las encuestas?

e Créditos por los cursos Una pregunta muy generalizada era si por la realizacion

de los cursos se convalidaban créditos de libre configuracién.

Datos de la Primera Encuesta Realizada por los alumnos que participan en el PAT

del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia

Los alumnos que han ingresado en el Grado de ingenieria en Geomatica y
Topografia, vienen en un alto porcentaje de los estudios de ciclo formativo. También se
puede comentar que de los que proceden de otros estudios, mas del 70 % de los
alumnos han cursado las asignaturas como Matematicas, Fisica y Dibujo, mientras
que los alumnos procedentes de los ciclos formativos, han cursado asignaturas mas
especificas tales como replanteos de obra, ordenacion urbana y planes de urbanismo,

trabajo de campo y gabinete, trazados viarios, edificacion y obra civil, entre otras.

El 50% de los alumnos que han realizado la encuesta ha obtenido una
calificacion de acceso entre 5 y 7, siendo la media de acceso de los alumnos
estudiados de 6,96. De acuerdo a los datos registrados, los alumnos de este grado
estudian una media de 18,71 horas semanales. Los ambitos de estudio de los alumnos
son mayoritariamente, el estudio individual en su casa. También hay que destacar,
como se recoge en la figura 20 el perfil de los alumnos en cuanto al conocimiento en

otro idioma se refiere.
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Conocimiento de otro idioma

H Alto H Medio = Bajo mNulo

_— =

Nivel de Inglés Nivel de Francés Nivel de Aleman

Figura 20. Conocimiento de otro idioma de los alumnos que han realizado la

encuesta Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia.

Datos de la Primera Encuesta Realizada por los alumnos que participan en el PAT

del Grado en Ingenieria Industrial

Los alumnos que han ingresado en el Grado en Ingenieria Industrial provienen
mayoritariamente del bachillerato tecnoléogico. De los datos obtenidos, se puede
comentar que las asignaturas basicas como las matematicas, la fisica el dibujo y el
inglés han sido estudiadas por la mayoria de alumnos de nuevo ingreso. La nota
media de ingreso de los alumnos de nuevo ingreso ha sido de 8,26. El numero de
horas de que mayoritariamente tienen los alumnos de ingenieria industrial al dia es
de 4 horas. De acuerdo a los datos registrados, los alumnos estudian una media de
14,11 horas semanales. Los ambitos de estudio de los alumnos son mayoritariamente,
el estudio individual en su casa. También hay que destacar, como se recoge en la

figura 21 el perfil de los alumnos en cuanto al conocimiento en otro idioma se refiere.
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Conocimiento de algin idioma

HAlto ®Medio = Bajo H Nulo

A wl

Nivel de Inglés Nivel de Francés Nivel de Aleman

Figura 21. Conocimiento de otro idioma de los alumnos que han realizado la

encuesta Grado en Ingenieria Industrial

Datos de la Primera Encuesta Realizada por los alumnos que participan en el PAT

del Grado en Ingenieria Informatica

Los alumnos que han ingresado en el Grado de ingenieria Informatica
provienen en su mayoria del ciclo formativo y del bachillerato mixto.La mayoria de los
alumnos han cursado matematicas y fisica. Mas de la mitad de los alumnos que han
realizado la encuesta ha obtenido una calificacién de acceso entre 5 y 7, siendo la
media de acceso de los alumnos estudiados de 7,57. De acuerdo a los datos
registrados, los alumnos estudian una media de 10,67 horas semanales. Los ambitos
de estudio de los alumnos son mayoritariamente, el estudio individual en su casa.
También hay que destacar, como se recoge en la figura 22 el perfil de los alumnos en

cuanto al conocimiento en otro idioma se refiere.

Conocimiento de algin idioma
16
14
12
10 M Alto
8 m Medio
6
Bajo
4
2 m Nulo
0]
Nivel de Inglés Nivel de Francés Nivel de Aleman

Figura 22. Conocimiento de otro idioma de los alumnos que han realizado la

encuesta Grado en Ingenieria Informatica
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Con la evaluacién de las encuestas y las opiniones que los alumnos han
expresado a la unidad técnica, en el préoximo curso, se incluiran propuestas que
ayudaran a garantizar la calidad y la mejora continua de la atencién personalizada

que se pretende prestar a los alumnos a través del PAT EPSJ.

Algunos datos de los talleres propuestos a los alumnos que participan en el PAT
de la EPSJ

Pese a los diferentes intentos y estrategias para intentar la masiva
participacion en dichos talleres, la participaciéon de los alumnos ha sido escasa. A
tenor de los malos resultados en cuanto a participacion posiblemente debido a las
fechas de imparticion de los mismos (muy proximas a Navidad), la unidad técnica del

PAT se ha planteado llevar a cabo las siguientes acciones para el siguiente curso:
v" Volver a proponer estos cursos pero adelantando su fecha de realizacion.

v Motivar a los profesores que imparten docencia en los primeros cursos de
grado para que informen y animen a sus alumnos a la participacién en las

distintas actividades propuestas.

v' Insertar un mensaje-evento no sélo en la pagina principal de la EPS sino

también en la web principal de la universidad.

7.- Conclusiones

A modo de conclusiones la unidad técnica quisiera destacar dos aspectos

fundamentales:

1.- Por una parte destacar muy positivamente el nivel de implicacion de los

profesores de la EPS-Jaén que han actuado como tutores durante esta experiencia.

2.- Con respecto a la actitud y participaciéon del alumnado, la comision tiene

una sensacion que se podria calificar de agridulce.

Sinceramente pensamos que el nivel de participacion ha sido bajo. Se ha
contado con la participacion de menos del 50% de los alumnos a los que iba dirigida la
experiencia. En los talleres propuestos han participado pocos alumnos. Ademas pocos

alumnos han realizado las tres entrevistas.

Todo esto nos conduce a la necesidad de realizar una reflexién y analisis
pormenorizado de los resultados obtenidos. La unidad técnica tiene prevista una

reunion de tutores para la primera semana de octubre del proximo curso. En la

Curso 2010 - 2011 Pagina 28



Memoria del Plan de Accion Tutorial de la EPS de Jaén

misma, acordaremos conjuntamente las directrices que regiran el funcionamiento del

Plan para el proximo curso académico.

8.- Lineas de futuro

Para finalizar y aunque aun no se ha hecho una adecuada evaluacion de la

actividad, nos gustaria plasmar algunos de los aspectos que consideramos debemos

tener en cuenta para el préximo curso:

(0]

(0]

Revisar los items propuestos en las encuestas.

Completar la propuesta de actividades asociadas a la

tutorizacion.

Crear una comision de seguimiento, encargada de ver el grado

de realizacién de las entrevistas y actividades propuestas.
Implicar a los alumnos.

Solicitar al Secretariado de Innovacion Docente la organizacion
de formacion al profesorado sobre la tutorizacién y jornadas en
las que intervengan ponentes de otras Universidades con

experiencia en el tema para poder intercambiar puntos de vista.

Jaén 28 de Julio de 2011

La Coordinadora de la unidad técnica del PAT EPSJ.

Catalina Rus Casas

Curso 2010 - 2011
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