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ACTA DE LA SESIÓN ORDINARIA DE COMISIÓN DE GARANTÍA  DE 
CALIDAD. 
 
 
IDENTIFICACIÓN DE LA SESIÓN 
 
Número de la sesión: 7 (curso académico 2011/12) 
Día: 31 de mayo de 2012   
Hora: 9:00 h. 
Lugar: Edificio  A-3, dependencia 158. 
 
ASISTENTES 
 
D. Juan Gómez Ortega 
D. Juan M. Amézcua Ogáyar 
D. José Mª Espinosa Moreno 
D. Jacinto Fernández Lombardo 
D. Francisco J. Gallego Álvarez 
D. Carlos Pinilla Ruiz 
Dª Luisa C. Quesada Montoro 
D. Arturo Sánchez Solís 
 
Excusa su ausencia D. Víctor Rivas Santos. 
 
 
DESARROLLO DE LA SESIÓN 
 
 En la ciudad de Jaén, siendo las 9 horas del día 31 de mayo de 2012, se reúnen 
en la dependencia 158 del edificio A-3, los miembros que se indican, para celebrar 
sesión ordinaria de la Comisión de Garantía de Calidad, con arreglo al siguiente orden 
del día: 
 
 1.- Constitución de la Comisión de Garantía de Calidad. 
 2.- Informe del Sr. Subdirector de Calidad. 
 3.- Ruegos y preguntas. 
 
 
 
PUNTO  PRIMERO 
 
 El director da la bienvenida a los nuevos miembros de la Comisión que fue 
aprobada por la Junta de Escuela, en la sesión de 8 de mayo, quedando constituida la 
Comisión. 
 El director expone que se ha hecho un trabajo muy bueno y duro en esta 
Comisión. Cree que es necesario trabajar para la Calidad pero se pierde tiempo en 
burocracia y lo importante es detectar y resolver los problemas. Insta al Subdirector de 
Calidad a simplificar los procedimientos y buscar mecanismos para conocer los 
problemas. El objetivo de esta etapa es identificar los problemas y proponer acciones de 
mejora. Para ello es necesario conocer los datos solicitados al Vicerrectorado para 
poderlos analizar. 
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 D. Jacinto Fernández  opina que está de acuerdo que el sistema es burocrático y 
se debe de simplificar. Los datos que se facilitan a los Centros están agrupados por 
asignaturas y por grupos de actividad pero es difícil llegar a otros parámetros. El 
Director quiere conocer, además, notas de acceso, alumnos de 1ª matrícula, número de 
alumnos de ciclos formativos, etc.. como se solicitó al Vicerrectorado. 
 
  
PUNTO SEGUNDO 
 
 El Subdirector de Calidad informa que  la semana próxima tendrá lugar una 
reunión con los directores de departamentos con docencia en la Escuela, donde se 
analizara los resultados académicos de los grados correspondientes al curso pasado y al 
primer cuatrimestre de este curso. 

- Encuestas de satisfacción 
 Al igual que el curso pasado, el Vicerrectorado de  Planificación, Calidad, 
Responsabilidad Social y Comunicación emitirá las encuestas de satisfacción global 
a estudiantes y al PDI. Aunque el curso pasado tuvo una respuesta escasa, es 
importante para tener datos y emitir el autoinforme. El estudiante Arturo Sánchez 
opina que para fomentar su participación se deben de utilizar las redes sociales, 
Web, TV, etc..  

La encuesta  a estudiantes estará activa a partir del día 1 de junio, durante tres 
semanas y desde el día 1 al 30 de septiembre. La encuesta para el PDI desde el día 1 
al 30 de septiembre. 
- Buzón SRQF 

Se han presentado 85 incidencias, algunas peticiones de información y la 
mayoría quejas. Se acuerda que se presente un resumen en la siguiente reunión de la 
Comisión. 
- Reunión de Seguimiento de los Títulos. 

Ha  tenido lugar con la Directora de Secretariado de Gestión de Calidad, han 
asistido los Subdirectores de Calidad y de Seguimiento y Coordinación de Títulos, 
en la primera quincena de julio hay que presentar un informe. 
- Presentación del estudio de inserción laboral en la UJA 2011 (egresados de 

2009).  
 

Se acuerda convocar la próxima reunión de la Comisión, el día 19 de junio, con 
el siguiente orden del día:  
 

  1.- Análisis del buzón SQRF 
  2.- Análisis del último informe Inserlab 2011 
  3.- Informe del Sr. Subdirector de Seguimiento y Coordinación de títulos. 

Sin más asuntos a tratar, se levanta la sesión a las diez horas y diez minutos,  de 
lo cual como Secretaria doy fe y levanto este acta. 

 
 
 

Jaén, 31 de mayo de 2012 
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Vº Bº El Director              La Secretaria  
 
 

 
 
 
 
Fdo: Juan Gómez Ortega                                     Fdo: Luisa Quesada Montoro 
 
 

  
 


